KARLI s.r.o., Juraja Fandlyho 3545/7, 917 01 Trnava ICO: 52775933
Adresa pre vratenie: Botky do robotky, Srobarova 2, 91701 Trnava

Formular pre vratenie alebo reklamaciu tovaru
Mily zakaznik,

Dakujeme za zakupenie tovaru na nasom e-shope www.botkydorobotky.sk. Zo zdkona mate narok na
odstupenie od zmluvy (vratenie penazi) alebo vymenu tovaru najneskér do 14 kalendarnych dni od jeho
prevzatia.

Tovar prosim zaslite nepouzity a nenoseny. Odporicame ho zabalit do pévodného balenia, aby sa pri preprave
neposkodil. Vyplneny formuladr vloZte spolu s kopiou dokladu o kupe do balika a zaslite na adresu nasej
kamennej predajne Botky do robotky, Srobarova 2, 917 01 Trnava alebo prineste osobne. Balik neposielajte na
dobierku, nebude prevzaty.

V pripade reklamacie musi byt tovar z hygienickych dévodov ocisteny a suchy. Na novy tovar sa vztahuje
zdkonna zaruéna doba 24 mesiacov. Zaruka sa vztahuje vyhradne na vyrobné vady a vady materialu, ktoré sa
prejavia v priebehu zaruénej doby (napr. paranie $vov, praskanie materialu, rozlepovanie spojov, nefunkénost
suchych zipsov). Zaruka sa nevztahuje na vady a zmeny vlastnosti obuvi, ktoré vznikli v dosledku jej bezného
opotrebovania, nespravneho pouzivania, nedostato¢ného alebo nevhodného oSetrovania, prirodzenych zmien
materidlov, ¢i mechanického poskodenia uZivatelom (napr. oStchanie, predratie, potrhanie, okopanie $piciek
na odrazadle a pod.).

MENO: ...t Priezvisko: .......ccccceeviiiiiii e
Mesto, PSC: ... UBICA: ettt
E-mail: ..o, Telefonicky kontakt: .............cccooevvieiiiiiiiee e,

Udaje o tovare (znac¢ka, ndzov modelu/kéd modelu, velkost):

(@]
(@]

islo objedndvky: ............ccoeiiiiiii islo faktlry: .........coooeeeiieeie e,
Co chcete s tovarom urobit?

O Vratenie tovaru O Reklamdcia tovaru
Reklamujem ( popiste prosim dévod reklamacie):

V pripade vratenia penazi prosim uvedte:

Lot Lo XV Tet T (1= Y.Y ) OO

Datum odoslania predajcovi: Datum dorucenia predajcovi (vyplni predajca):

Podpis kupujuceho: Podpis predajcu (vypini predajca):


http://www.botkydorobotky.sk/

